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1. ТЕРМИНЫ И ОПРЕДЕЛЕНИЯ. 

Банк/Кредитор – Общество с ограниченной ответственностью «СМЛТ Банк». Универсальная лицензия на осуществление банковских операций со средствами в рублях и иностранной валюте (с правом привлечения во вклады денежных средств физических лиц) без права на осуществление банковских операций с драгоценными металлами № 2846, выдана Банком России 10.06.2024 г.

Договор – договор поручительства между Банком и Поручителем, заключаемый в обеспечение исполнения обязательств Заемщика перед Банком по Кредитному договору, в рамках кредитного продукта Банка «Экспресс кредит». Настоящие Общие условия являются неотъемлемой частью Договора.  

Заемщик – юридическое лицо или индивидуальный предприниматель, созданное в соответствии с законодательством Российской Федерации, в обеспечение исполнения обязательств которого по Кредитному договору заключен Договор. 

Кредитный договор – договор о предоставлении кредита в рамках кредитного продукта ООО «СМЛТ Банк» «Экспресс кредит», заключенный между Заемщиком и Кредитором, в обеспечение исполнения обязательств которого заключен Договор.  Неотъемлемой частью Кредитного договора являются Общие условия кредитования в ООО «СМЛТ Банк» в рамках кредитного продукта «Экспресс кредит», которые размещаются на сайте Банка https:// https://samoletbank.ru// и являются неотъемлемой частью Кредитного договора.
Несостоятельность (банкротство) - признанная арбитражным судом неспособность Поручителя в полном объеме удовлетворить требования кредиторов по денежным обязательствам и (или) исполнить обязанность по уплате обязательных платежей.

Общие условия поручительства/Общие условия – настоящие Общие условия предоставления поручительства физическим лицами в рамках кредитного продукта ООО «СМЛТ Банк» «Экспресс кредит». Общие условия устанавливаются Банком в одностороннем порядке в целях многократного применения, размещаются на сайте Банка https:// https://samoletbank.ru// и являются неотъемлемой частью Договора. 
 
Персональные данные – любая информация, относящаяся к прямо или косвенно определенному, или определяемому физическому лицу. 

Поручитель - физическое лицо, отвечающее перед Банком за исполнение Заемщиком обязательств по Кредитному договору, в соответствии с заключенным Договором.

Сайт Банка – https://samoletbank.ru//

Система ДБО - корпоративная информационная система дистанционного банковского обслуживания, включающая в себя совокупность программно-аппаратных средств, устанавливаемых на территории Клиента и Банка, и согласованно эксплуатируемых Клиентом и Банком в соответствующих частях, предназначенная для обмена электронными документами и сообщениями между Клиентом и Банком, а также для оказания сопутствующих (в т.ч. информационных) услуг Клиенту. Применяется Сторонами на основании отдельно заключаемого соглашения. 

Стороны – Банк/Кредитор и Поручитель при совместном упоминании 


2. ОБЩИЕ ПОЛОЖЕНИЯ. 

2.1. Настоящие Общие условия разработаны в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации и определяют общий порядок предоставления поручительств физическим лицами в рамках кредитного продукта ООО «СМЛТ Банк» «Экспресс кредит».

2.2. Заемщик подписывает Договор и подтверждает, что ознакомлен и согласен с Общими условиями, являющимися неотъемлемой частью Договора. 

2.3. Права и обязанности Сторон по Договору возникают с даты заключения Сторонами Договора. 

2.4. Договор может быть оформлен в письменном виде на бумажном носителе или в виде электронного документа (при наличии технической возможности). Кредитор вправе потребовать заключить Договор в письменном виде на бумажном носителе. 
Договор на бумажном носителе должен быть подписан Поручителем в присутствии работника Кредитора. Договор в виде электронного документа подписывается усиленными квалифицированными электронными подписями Сторон (УКЭП) (представителей Сторон).

2.5. Настоящие Общие условия являются типовыми для всех поручителей в рамках кредитного продукта «Экспресс кредит», если иное не установлено Договором, условия которого являются приоритетными и могут изменять положения Общих условий.


3. ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА. УСЛОВИЯ ПОРУЧИТЕЛЬСТВА 

3.1. Предметом Договора является обязательство Поручителя перед Кредитором отвечать за исполнение Заемщиком обязательств по Кредитному договору в объеме, порядке и на условиях настоящего Договора.
 
3.2. Поручитель несет солидарную с Заемщиком ответственность перед Кредитором по Кредитному договору. Поручитель отвечает перед Кредитором в том же объеме, что и Заемщик, включая уплату процентов за пользованием кредитом, штрафы за несвоевременное выполнение обязательств по внесению платежей, возмещение судебных издержек по взысканию долга и других убытков Кредитора, вызванных неисполнением или ненадлежащим исполнением Заемщиком Кредитного договора.  

3.3. Поручитель отвечает перед Кредитором в том же объёме, что и Заемщик, включая (но не ограничиваясь) возврат (досрочный возврат) суммы кредита, уплату суммы начисленных процентов по Кредитному договору, уплату суммы начисленных штрафов за несвоевременное выполнение обязательств по внесению платежей, возмещение судебных издержек по взысканию долга и получению исполнения, а также других убытков Кредитора, вызванных неисполнением, просрочкой исполнения или иным ненадлежащим исполнением обязательств Заемщиком по Кредитному договору.
Поручитель обязуется также отвечать перед Кредитором за возврат Кредитору полученных Заемщиком по Кредитному договору денежных средств в случае признания Кредитного договора недействительным, а также за возврат неосновательного обогащения Заемщика в случае признания Кредитного договора незаключённым.
3.4. Поручитель согласен с тем, что поручительство сохраняет свою силу в случае любых изменений обязательств Заемщика перед Кредитором по Кредитному договору и в связи с ним, в том числе в случаях, когда такое возникновение или изменение обязательств влечёт увеличение ответственности или иные неблагоприятные последствия для Поручителя. В частности, поручительство сохраняется в следующих случаях:
- при изменении (как в сторону увеличения, так и в сторону уменьшения) процентных ставок по Кредитному договору;
- при сокращении или увеличении срока возврата суммы кредита, при изменении срока исполнения любых иных обязательств по Кредитному договору;
-  при изменении порядка начисления процентов и сроков их уплаты;
- при любых иных изменениях обязательств по Кредитному договору и в связи с ним, обеспеченных поручительством;
- при передаче, уступке Кредитором (переходе) прав требования к Заемщику по Кредитному договору и/или при переходе прав и обязанностей Кредитора по Кредитному договору к третьему лицу, при изменении Заемщика в связи с правопреемством.
	При наступлении указанных обстоятельств Кредитор уведомляет Поручителя в течение 5 (пяти) рабочих дней, следующих за днем внесения изменений в Кредитный договор. При этом, заключение дополнительного соглашения к Договору не требуется.
Указанные обязательства Поручителя считаются с ним согласованными, и не могут повлечь за собой прекращения поручительства по причине изменения обязательства, влекущего увеличение ответственности или иные неблагоприятные последствия для Поручителя. 
3.5.	Поручитель согласен отвечать за Заемщика перед новым Кредитором, в случае замены Кредитора на нового кредитора по Кредитному договору по основаниям, предусмотренным Гражданском кодексом РФ.   
3.6.	Основанием для возникновения ответственности Поручителя являются неуплата Заемщиком в установленный Кредитным договором срок, а также неисполнение Заемщиком в установленный срок требования Кредитора о погашении (досрочном погашении) суммы кредита, в том числе его части, процентов, начисленных по кредиту, неуплата комиссий, неустоек (штрафа, пени) в случае нарушения условий Кредитного договора Заемщиком.  
3.7. В случае частичного исполнения Заемщиком обеспеченного поручительством обязательства, поручительство сохраняется в первоначальном объёме до полного исполнения обеспеченных ею обязательств.
3.8. Стороны пришли к соглашению, что частичное исполнение Поручителем обязательств по Договору за Заемщика не влечет перехода обеспечительных прав, принадлежащих Кредитору, при наличии таковых.
3.9. Срок поручительства устанавливается Сторонами в Договоре.  
3.10.  Поручительство прекращается:
· в случае, если Кредитор в течение срока действия поручительства не предъявит к Поручителю иск или соответствующее требование;
· в случае прекращения обеспеченного поручительством обязательства;
· в случае надлежащего исполнения Поручителем своих обязательств по Договору перед Кредитором;
· в случаях, предусмотренных отдельными соглашениями Сторон;
· в иных случаях, установленных действующим законодательством РФ.

3.11. Суммы, полученные Кредитором от Поручителя, поступают в погашение задолженности Заемщика по Кредитному договору, в очередности, установленной Кредитным договором.


4. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ ПОРУЧИТЕЛЯ.

4.1. Поручитель обязан: 
4.1.1.  Поручитель обязан возместить Кредитору сумму кредита (части кредита), предоставленного Заемщику в соответствии с Кредитным договором и начисленных на сумму кредита процентов, штрафов за несвоевременное выполнение обязательств по внесению платежей, и иных платежей в соответствии с Кредитным договором, в течение 3 (трёх) рабочих дней с момента получения направленного Кредитором уведомления о неисполнении Заемщиком своих обязательств по возврату суммы кредита (его части), процентов на сумму кредита, штрафов за несвоевременное выполнение обязательств по внесению платежей, в том числе в случае неисполнения Заемщиком Кредитора о досрочном исполнении обязательств по Кредитному договору. 
	Уведомление о неисполнении Заемщиком обязательств по Кредитному договору должно содержать подробный расчёт всех сумм неисполненных обязательств Заемщика по Кредитному договору.

4.1.2. В срок не позднее 5 (пяти) рабочих дней с даты получения запроса Кредитора предоставлять документы, запрошенные Кредитором, подтверждающие платёжеспособность Поручителя и обеспеченность настоящего поручительства.

4.1.3.	В течение всего срока действия Договора в срок не позднее 3 (трёх) рабочих дней после наступления события, письменно извещать Кредитора с приложением подтверждающих документов: 
- об изменении своего адреса регистрации (прописки), фактического места жительства; 
- об изменении фамилии, имени, отчества Поручителя;
- об изменении паспорта Поручителя;
- о возбуждении в отношении Поручителя уголовного дела, о привлечении Поручителя в качестве ответчика по иску, подлежащему оценке, размер которого ставит под угрозу надлежащее исполнение Поручителем обязательств по Договору; 
- о принятии Поручителем решения о начале процедуры банкротства или о предъявлении иска о признании Поручителя банкротом или реальной возможности предъявления такого иска; 
- а также информировать Кредитора обо всех иных обстоятельствах, имеющих существенное значение для полного и своевременного исполнения обязательств по Договору и способных могущих повлиять на своевременное исполнение обязанностей по Договору.

4.1.4.	Выполнять иные обязанности, предусмотренные Договором и действующим законодательством РФ.

4.2.	Поручитель вправе:
4.2.1.	Выдвигать против требования Кредитора возражения, которые мог бы представить Заемщик;

4.2.2.	Требовать от Кредитора предоставления по Акту приёма-передачи документов, удостоверяющих право требования Кредитора к Заемщику по исполненному Поручителем обязательству по Кредитному договору. 

5. ПРАВА, ОБЯЗАННОСТИ КРЕДИТОРА.

5.1. Кредитор обязан:
5.1.1. Сохранять тайну о совершаемых Поручителем операциях.

5.1.2. Предоставить Поручителю копию Кредитного договора Заемщика.

5.1.3. Не позднее 5 (пяти) рабочих дней со дня исполнения Поручителем своих обязательств по Договору, вручить Поручителю по Акту приёма-передачи документы, удостоверяющие право требования Кредитора к Заемщику по исполненному Поручителем обязательству по Кредитному договору, и передать права, обеспечивающие это требование.

5.2.	Кредитор вправе:
5.2.1. Запрашивать и получать от Поручителя документы, подтверждающие его платёжеспособность и обеспеченность настоящего поручительства, а также проверять их достоверность.

5.2.2	Запрашивать и получать от Поручителя информацию и документы, предусмотренные условиями Договора.

5.2.3.	В случае нарушения Заемщиком сроков платежей по Кредитному договору направить Поручителю письменное извещение с указанием суммы неисполненных Заемщиком обязательств и требованием об исполнении обязательств за Заемщика.

5.2.4. Требовать возмещения расходов Кредитора по исполнению Договора.

6. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН. 
6.1 Стороны несут ответственность за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по Договору в соответствии с нормами действующего законодательства РФ и условиями Договора.

7. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ. 

7.1. Каждая из Сторон при заключении и исполнении Договора обязуется сохранять конфиденциальность полученной от другой Стороны финансовой, коммерческой и другой информации и принимать все возможные меры к тому, чтобы предохранить полученную информацию от разглашения.

7.2. Передача информации третьим лицам, опубликование или разглашение информации осуществляется только по взаимному согласию Сторон, в том числе по предварительному письменному соглашению Сторон, за исключением следующих случаев:

7.2.1. до предполагаемого раскрытия ее Стороной информация уже является общедоступной не в результате нарушения какой-либо из Сторон обязательств по сохранению такой информации в тайне;

7.2.2. информация подлежит раскрытию в силу действующего законодательства (при этом допускается раскрытие информации только лицам, указанным в законе и только в указанных в законе случаях и целях);

7.2.3. информация раскрывается профессиональным советникам (юристам, аудиторам, независимым консультантам, привлекаемых Банком в целях получения заключений, касающихся исполнения Договора), которые обязаны в силу своей профессии сохранять информацию, переданную Сторонами по Договору, в тайне;

7.2.4. информация раскрывается третьим лицам, привлекаемым Кредитором в ходе взыскания задолженности Заемщика по Кредитному договору;

7.2.5. Аффилированным лицам Банка.

7.3. Настоящим Кредитор информирует, что в соответствии с пунктом 3.1. статьи 5 Федерального закона от 30.12.2004 N 218-ФЗ "О кредитных историях" Кредитор предоставляет информацию о Поручителе в бюро кредитных историй.


8. ЗАВЕРЕНИЯ ОБ ОБСТОЯТЕЛЬСТВАХ. 
Поручитель предоставляет Банку следующие заверения: 
8.1. Вся информация, предоставленная Поручителем Кредитору, соответствует действительности, является полной и точной во всех отношениях, и Поручитель не скрывает никаких фактов, которые, если бы они были известны, могли бы оказать неблагоприятное влияние на решение Кредитора о предоставлении кредита.  

8.2. Поручитель не обладает на момент заключения Договора и не будет обладать к моменту исполнения обязательств по Договору, если об ином специально не заявит Кредитору, признаками неплатежеспособности или недостаточности имущества, а также признаками банкротства; в отношении Поручителя не начата процедура несостоятельности (банкротства).  
	Не существует известных Поручителю незавершенных судебных разбирательств и угрожающих правовых и финансовых ситуаций, которые могли бы оказать существенное неблагоприятное воздействие на финансовое состояние Поручителя.  
8.3. Все заверения, изложенные в настоящей статье, действительны на момент заключения Договора. Поручитель признает, что Кредитор заключает Договор, полностью полагаясь на заверения, изложенные в настоящей статье. 

9. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ. 

9.1. В соответствии с п. 1 ст. 450 Гражданского кодекса Российской Федерации Стороны договорились, что Кредитор имеет право вносить в одностороннем порядке изменения и дополнения в Общие условия. В случае внесения Кредитором в одностороннем порядке изменений в Общие условия новая редакция Общих условий размещается на сайте Банка с указанием даты ее введения в действие. Кредитор информирует Поручителя об утверждении новой редакции Общих условий путем размещения информации на Сайте Банка за 10 (Десять) календарных дней до вступления в силу новой редакции Общих условий. 

9.2. Уведомления сторон друг другу считаются направленными надлежащим образом, если они совершены в письменном виде, подписаны Поручителем и уполномоченным представителем Кредитора и отправлены заказным почтовым отправлением, либо доставлены  по адресам сторон, указанным в Договоре, вручены под расписку Поручителю/ уполномоченному представителю Кредитора, либо отправлены  на адрес  электронной почты  или по каналам дистанционного обслуживания, либо отправлены стороне иным способом, позволяющим подтвердить отправку уведомления. 

Уведомление считается направленным с даты, проставленной почтовым отделением в почтовой квитанции (при отправке заказным почтовым отправлением), с даты получения уведомления стороной Договора, указанной в уведомлении (при доставке курьером), или с даты электронного подтверждения получения сообщения (за исключением автоматического ответа с сервера), отправленного по электронной почте / по каналам дистанционного обслуживания.

Уведомления считаются полученными Поручителем в следующие сроки:
- при вручении уведомления лично Поручителю: 
· в дату, указанную на копии уведомления при вручении уведомления под расписку;
· в дату отказа от получения уведомления, если этот отказ зафиксирован лицом, осуществляющим доставку;
· в дату, на которую уведомление, направленное по адресу, указанному в нём, не вручено в связи с отсутствием адресата по указанному адресу, о чём отправитель был проинформирован лицом, осуществлявшим доставку.
- при направлении уведомления заказным письмом по адресу Поручителя: 
· в дату, указанную в почтовом уведомлении о вручении уведомления по адресу, указанному в нём;
· в дату отказа от получения уведомления, если этот отказ зафиксирован организацией почтовой связи;
· в дату, на которую уведомление, направленное по почте заказным письмом с уведомлением по адресу, указанному в нём, не вручено в связи с отсутствием адресата по указанному адресу, о чём отправитель был проинформирован организацией почтовой связи.
- при направлении уведомления по электронной почте/каналам дистанционного обслуживания Поручителя: в дату направления уведомления и электронного подтверждения получения сообщения. 
9.3. Все споры и разногласия Сторон, которые могут возникнуть из Договора или в связи с ним, будут решаться Сторонами путём переговоров. 
Сторонами применяется досудебный (претензионный) порядок урегулирования споров. Сторона, право которой нарушено, обязана предъявить другой Стороне письменную претензию с изложением своих требований.
Сторона, получившая претензию, направляет письменный ответ на неё в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня её получения.
В случае, если в установленный срок требования, указанные в претензии, не выполнены, либо не получен ответ на претензию, Сторона, право которой нарушено, по истечение 10 (десяти) рабочих дней с даты направления претензии, вправе обратиться за разрешением спора в суд в соответствии с положениями действующего законодательства Российской Федерации. 

9.4.   При исполнении Договора Кредитор обрабатывает персональные данные Поручителя на основании пунктов 2 и 5 части 1 статьи 6 Федерального закона от 27.07.2006 г. № 152-ФЗ «О персональных данных». 
	Порядок и условия обработки персональных данных клиентов Банка определяются в Частной политике ООО «СМЛТ Банк» в отношении обработки и защиты персональных данных, размещенной на Сайте Банка.
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