
Паспорт продукта «Аренда индивидуальных сейфовых ячеек» 
 

 

 

В Паспорте продукта1 представлено краткое изложение 
ключевой информации, которая относится к стандартным 
условиям данного продукта. 
Информация, указанным в Паспорте продукта, не является 
рекламой и носит исключительно справочный характер. 

Кредитная организация: ООО «СМЛТ Банк» (ИНН: 7705003797, ОГРН: 1027739919954) 
Контактная информация: адрес регистрации: 121096, г. Москва, 
ул. Василисы Кожиной, д. 1, этаж 1, комнаты 1-30, контактный телефон: +7495-775-31-81, 
официальный сайт: https://samoletbank.ru/  

Не является договором, частью договора, офертой и не порождает взаимные права и обязанности у 
сторон. 
Перед заключением договора необходимо внимательно ознакомиться с условиями договора, которые 
отражены в следующих документах: (перечисление документов/ссылка на их размещение, если 
документ в электронном виде). 

 
ОСНОВНЫЕ УСЛОВИЯ 

Что можно хранить Предметами хранения могут являться следующие предметы и ценности: 
• наличные денежные средства в монетах и купюрах; 
• ценные бумаги; 
• документы; 
• драгоценные металлы и изделия из них; 
• произведения искусства; 
• ювелирные изделия; 
• другие предметы, не относящиеся к запрещённым в соответствии с 

действующим законодательством РФ и условиями Договора аренды 
индивидуальной банковской ячейки. 

Стоимость аренды Стоимость аренды индивидуальной банковской ячейки определяется исходя 
из размера ячейки и срока её аренды в соответствии с Тарифами на аренду 
индивидуальных сейфовых ячеек (размещены на официальном сайте: https:// 
samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx) 

Срок аренды Срок аренды индивидуальной банковской ячейки определяется в 
соответствии с Тарифами на аренду индивидуальных сейфовых ячеек 
(размещены на официальном сайте: 
https://samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx ):  

− от 1 до 90 дней 
− от 91 до 180 дней 
− от 181 до 270 дней 
− от 271 до 360 дней 

Возможность дистанционного 
бронирования 

нет 

ОСОБЕННОСТИ АРЕНДЫ 
Размер ячейки Размер индивидуальной банковской ячейки определяется в соответствии с 

Тарифами на аренду индивидуальных сейфовых ячеек (размещены на 
официальном сайте: https://samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx): 

− 74х123х600 мм 
− 126х123х600 мм 
− 74х260х600 мм 
− 126х260х600 мм 
− 256х260х600 мм 
− 386х260х600 мм 
− 525х260х600 мм 

Возможность совместного 
пользования ячейкой 

В случае если индивидуальной банковской ячейкой помимо клиента будут 
пользоваться иные лица, клиент обязан оформить на каждого из указанных 
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 лиц нотариальную доверенность и предоставить её в Банк. 
Гарантийный взнос за ключ Тарифами на аренду индивидуальных сейфовых ячеек (размещены на 

официальном сайте: https://samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx) 
предусмотрена уплата гарантийного взноса (в целях возмещения клиентом 
затрат Банка по вскрытию индивидуальной банковской ячейки, по 
изготовлению ключа от индивидуальной банковской ячейки в случае его 
утраты или порчи, возмещению иного ущерба Банка). 
Гарантийный взнос возвращается клиенту в полном объеме в случае 
отсутствия претензий к клиенту. 

ОСОБЕННОСТИ ДОГОВОРА АРЕНДЫ 
Документы, необходимые для 
заключения договора аренды 

Для заключения Договора аренды индивидуальной банковской ячейки 
клиент должен открыть в Банке текущий счёт для расчётов по оплате услуг 
по аренде и счёт для внесения и учёта суммы гарантийного взноса, а также 
предъявить документ, удостоверяющий личность, предусмотренный 
действующим законодательством Российской Федерации или признаваемый 
в соответствии с международным договором Российской Федерации в 
качестве документа, удостоверяющего личность, документы, 
подтверждающие в соответствии с законодательством Российской 
Федерации право иностранного гражданина или лица без гражданства на 
пребывание (проживание) в Российской Федерации. 
В случае необходимости у Клиента могут быть запрошены иные документы, 
перечень которых определяется Банком в соответствии с требованиями 
действующего законодательства Российской Федерации и нормативными 
актами Банка России, в том числе, в области противодействия легализации 
(отмыванию) доходов, полученных преступным путем, финансированию 
терроризма и финансированию распространения оружия массового 
уничтожения. 

Способ удостоверения права 
клиента на доступ к ячейке 

При первом посещении Банка Клиент допускается к индивидуальной 
банковской ячейке после оформления Договора аренды индивидуальной 
банковской ячейки, оплаты услуг по аренде и внесения гарантийного 
взноса, а также получения номерного ключа от индивидуальной банковской 
ячейки (хранится у клиента). 
При последующих посещениях Банка клиент допускается к Ячейке после 
проверки документов, удостоверяющих его личности, и при наличии ключа 
от индивидуальной банковской ячейки. 

Ответственность клиента За неисполнение или ненадлежащее исполнение клиентом обязательств по 
Договору аренды индивидуальной банковской ячейки с клиента взимается 
неустойка в размере, установленном в Тарифах на аренду индивидуальных 
сейфовых ячеек (размещены на официальном сайте: 
https://samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx ). 
Клиент несёт полную ответственность за любой ущерб (материальный и 
иной вред, в т.ч. вред здоровью), причиненный Банку, другим клиентам или 
работникам Банка или их имуществу, вследствие использования 
индивидуальной банковской ячейки не по назначению, в т.ч. за хранение в 
ней запрещённых предметов и веществ, вне зависимости от 
осведомлённости клиента о свойствах вложенного в ячейку содержимого. 

Продление срока аренды До истечения срока аренды индивидуальной банковской ячейки клиент 
вправе заключить с Банком дополнительное соглашение о продлении срока 
аренды Ячейки по Договору аренды индивидуальной банковской ячейки. 
Продление срока аренды индивидуальной банковской ячейки 
осуществляется на условиях, действующих в Банке на день заключения 
сторонами соответствующего дополнительного соглашения к Договору 
аренды. 
При продлении срока аренды индивидуальной банковской ячейки клиент 
обязан оплатить услуги за весь новый срок аренды. 

Основания досрочного 
вскрытия ячейки 

Вскрытие индивидуальной банковской ячейки осуществляется Банком в 
присутствии клиента, также может производится Банком в отсутствие 
клиента на условиях, установленных Договором аренды индивидуальной 
банковской ячейки в соответствии с действующим законодательством РФ. 
Вскрытие ячейки в присутствии клиента производится по его письменному 
требованию вследствие утраты/повреждения ключа и/или замка от 
индивидуальной банковской ячейки, а также в иных случаях, 
установленных Договору аренды индивидуальной банковской ячейки. 
Вскрытие индивидуальной банковской ячейки в отсутствие клиента может 
быть произведено Банком в следующих случаях: 
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 • при появлении от индивидуальной банковской ячейки посторонних 
звуков и запахов, дыма, потёков, результатов химических реакций, 
радиоактивного излучения, или иных неблагоприятных признаков 
хранения; 
• при наличии оснований полагать, что в индивидуальной банковской 
ячейке находятся предметы и вещества, запрещённые к хранению; 
• по требованию суда, органов предварительного следствия, службы 
судебных приставов, нотариуса, иных уполномоченных государственных 
органов в случаях, установленных действующим законодательством РФ; 
• в случае невостребования клиентом содержимого индивидуальной 
банковской ячейки в течение 30 (тридцати) календарных дней после 
прекращения срока её аренды; 
• в случае возникновения форс-мажорных обстоятельств; 
• в иных случаях, установленных Договором аренды индивидуальной 
банковской ячейки и действующим законодательством РФ, в том числе, при 
досрочном расторжении Договора по инициативе Банка. 

Ответственность Банка за 
сохранность вещей: 

Банк несет ответственность за доступ к индивидуальной банковской ячейке 
клиента (его уполномоченных лиц) и за целостность ячейки, но не несет 
ответственности за сохранность вещей, размещенных клиентом в 
индивидуальной банковской ячейке. 
На денежные средства и иные ценности клиента, находящиеся на хранении 
в индивидуальной банковской ячейке, арест может быть наложен не иначе 
как судом и арбитражным судом, судьей, а также по постановлению органов 
предварительного следствия при наличии судебного решения. 
Взыскание на денежные средства и иные ценности клиента, находящиеся на 
хранении в индивидуальной банковской ячейке, может быть обращено 
только на основании исполнительных документов в соответствии с 
действующим законодательством РФ. 
Конфискация денежных средств и иных ценностей клиента, находящихся на 
хранении в индивидуальной банковской ячейке, может быть произведена на 
основании вступившего в законную силу приговора суда. 
Банк не несёт ответственности за ущерб, причинённый клиенту в результате 
наложения ареста или обращения взыскания (конфискации) на денежные 
средства и иные ценности клиента, находящиеся на хранении в 
индивидуальной банковской ячейке. 

РАСХОДЫ ПОТРЕБИТЕЛЯ 
Оплата услуг по аренде индивидуальной банковской ячейки, внесение суммы гарантийного взноса и оплата 
дополнительных услуг Банка (при их использовании клиентом) осуществляется в соответствии с действующими 
Тарифами на аренду индивидуальных сейфовых ячеек (размещены на официальном сайте: 
https://samoletbank.ru/docs/tarify_arenda_seifov.docx)  

Способы направления обращений в Банк 
Любое уведомление либо иное сообщение в отношении Договора аренды индивидуальной банковской ячейки 
должно быть оформлено в письменной форме, подписано клиентом (его уполномоченным представителем) и 
направлено в адрес, указанный в Договоре аренды индивидуальной банковской ячейки, курьерской доставкой, 
почтой России, либо вручено лично под роспись или с проставлением штампа секретариата Банка. 
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